
Een interventie is een behandeling, training of begeleiding waardoor de zieke 
werknemer inzicht krijgt in problemen en beperkingen en leert hoe daarmee 
om te gaan, met als doel het werk te hervatten. 

Het Brancheloket Apotheken zet vaste interventiebedrijven in, die 
bijvoorbeeld psychologen, fysiotherapeuten, manueel therapeuten, juristen, 
arbeidsdeskundigen of arbeidsbemiddelaars leveren. Ook het spreekuurbezoek 
aan de bedrijfsarts wordt, in samenspraak met betrokken partijen, geïnitieerd 
door het Brancheloket Apotheken.

De interventies van Brancheloket Apotheken zijn afgestemd op:
houding en beweging; •	
conflicten; •	
psychische problemen; •	
bemiddeling naar ander werk.•	

Brancheloket Apotheken schakelt hiervoor professionele interventiebedrijven in.

Voordelen
De bedrijfsarts en interventiebedrijven bekijken welke mogelijkheden de 
werknemer ondanks zijn klachten heeft. Het doel is de werknemer deze 
mogelijkheden zo spoedig mogelijk te laten benutten. 

Prestaties
De prestaties van de interventiebedrijven en de vooruitgang van de werknemer 
worden door Brancheloket Apotheken gemonitord. Brancheloket Apotheken heeft 
geen financieel belang bij het inzetten van interventies en kiest altijd het meest 
geschikte interventiebedrijf. 

Nieuwe methodes
In de reguliere gezondheidszorg worden meestal de traditionele wegen gevolgd. 
De verschillende stappen kosten soms veel tijd en de aandacht gaat op de eerste 
plaats uit naar genezing, niet naar werkhervatting. Bij Brancheloket Apotheken 
zijn de casemanagers gewend om voortvarend te werk te gaan. Zij kennen 
interventiebedrijven die, net als Brancheloket Apotheken, een zo snel mogelijke 
terugkeer naar het werk tot doel hebben. Nieuwe methodes worden niet geweerd. 
Integendeel, als ze effectief blijken, worden ze toegepast. Een andere manier 
om de werkhervatting te bespoedigen is het combineren van interventies: als 
de situatie het toelaat worden ze niet na elkaar, maar tegelijkertijd ingezet. Uit 
onderzoek blijkt dat de verzuimduur door de aanpak van Brancheloket Apotheken 
met gemiddeld 40 procent wordt teruggebracht.

Kosten
Als Brancheloket Apotheken via de verzuimverzekeraar casemanager is, neemt de 
casemanager contact op met de verzekeraar om te onderzoeken of een bijdrage 
mogelijk is

Meer informatie over verzuim, reïntegratie en 
preventie kunt u nalezen op 
www.brancheloketapotheken.nl  

Interventie door 
Brancheloket Apotheken
verkort het verzuim


